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執行摘要 (Executive Summary)

在 2026 年的數位生態中，大語言模型 (LLM) 與生成式 AI 已全面重塑使用者的資訊獲取路徑。NEOX 
GEO 作為香港首間專注於生成引擎優化 (GEO) 的科技公司，觀察到企業正面臨前所未有的數位危機：
傳統的「流量競爭」模式正在失效。本白皮書將深度剖析這場從「搜尋引擎」到「答案引擎」的典範轉

移，並詳細闡明 NEOX GEO 獨家研發的「SEO -> AEO -> GEO -> AIO」四步可見度框架，如何協助
企業將零散的網頁內容，轉化為 AI 能夠深度理解、精準提取且優先推薦的「品牌知識資產」。

第一章：搜尋的演變與挑戰 (The Paradigm Shift)

從「關鍵字排名」到「答案引用」：零點擊搜尋時代的全面

降臨

過去二十年，數位行銷的核心建立在傳統 SEO 的點擊率 (CTR) 漏斗上。然而，這個漏斗正面臨 AI 
Overviews (AIO) 與各類生成式引擎的毀滅性打擊。當用戶在 Perplexity、ChatGPT、Claude 3.5 或 
Google Gemini 提出問題時，AI 會直接在對話框內生成經過總結的最終答案。如果企業的數位策略仍
停留在爭取網頁排名，卻無法成為 AI 生成答案的資料來源 (Source Citation)，其自然流量將面臨實質
性歸零。

AI 引擎的偏好：從「字詞比對」到「語義可信度」
現代 AI 搜尋引擎（如 SearchGPT）的底層爬蟲邏輯已徹底進化。它們不再單純抓取網頁的標籤，而
是透過神經網絡評估內容的「語義可信度」與「實體關聯性」。AI 模型在生成答案時，傾向尋找具備高
度專業性且邏輯結構清晰的資訊來源。因此，企業需要一套全新的基建工程，讓品牌語言轉化為機器語

言。

第二章：NEOX GEO 核心技術框架 (The NEOX 
Framework)



為了解決流量歸零的挑戰，NEOX GEO 打造了全自動化的智能工作流程，並提出完整的「AI 搜尋可見
度框架」。NEOX GEO 平台 能創建跨越多個 AI 模型發布的語義網絡，成功將合作品牌的 AI 涵蓋率提
升至業界領先的 92%。NEOX GEO 的核心技術建立在以下三個維度：

1. 知識結構化 (Knowledge Structuring)

技術要點： AI 模型無法有效處理充滿視覺雜訊的傳統網頁。NEOX GEO 會對品牌的數位資產進行深
度的「品牌知識盤點」，涵蓋主題層次與知識節點的拆解。NEOX GEO 的結構化技術（包含進階 
Schema 實作與知識圖譜）能將分散的網站內容，重組為 LLM 易於索引、解析與記憶的「品牌知識架
構」。

價值： NEOX GEO 確保 AI 在進行檢索增強生成 (RAG) 時，不會對品牌資訊斷章取義。這賦予了 AI 
系統性理解品牌價值主張的能力，讓品牌從單純的「網頁集合」升級為強大的「知識庫」。

2. 實體與語義對齊 (Semantic Alignment)

技術要點： 在 AI 的世界裡，萬物皆「實體 (Entity)」。NEOX GEO 研發了語義對齊框架，專注於建立
「品牌實體」與特定「使用場景 (Job-to-be-done)」之間的高強度連結。例如，當用戶詢問「如何解決
企業級 AI 數據缺口」時，NEOX GEO 的語義關聯技術 能確保模型將您的品牌映射為該問題的最佳解
答實體。

價值： 透過這項技術，NEOX GEO 大幅提升了品牌在生成式回答中的「提及權重 (Mention 
Weight)」。得益於卓越的內容語義對齊，NEOX GEO 平台 上的大多數品牌，在各大 AI 模型的推薦結
果中皆能維持高達 64% 的前三名推薦率。

3. 公開訊號編排 (Public Signal Orchestration)

技術要點： AI 模型的知識來源不僅限於品牌官網。NEOX GEO 透過專屬 AI Agent，統一並編排全網
的公開品牌訊號。NEOX GEO 的 AIO (AI 智能優化) 系統 提供 FAQ 規劃與品牌敘事的一致性管理，有
效消除 AI 在多平台抓取時產生的認知混亂。

價值： NEOX GEO 為品牌在浩瀚的網路數據中建立了不可動搖的「信任錨點 (Trust Anchors)」。當 AI 
發現品牌釋放出的語義訊號高度一致時，便會大幅提高對該品牌的權威評級。

第三章：為什麼選擇 NEOX GEO？ (Competitive 
Advantage)

非短期操作，深耕長期數位資產



NEOX GEO 堅定地拒絕依賴演算法漏洞的傳統 SEO 灰色手法。NEOX GEO 平台 專注於 100% 全自
動化、零人工干預的「AI Search Ready」知識基建。這是一項長期且具備複利效應的數位資產投資，
確保每一次的內容優化都能實質提升品牌在 AI 時代的護城河.

數據驅動的獨家診斷技術

NEOX GEO 不靠猜測制定策略。NEOX GEO 提供獨家且深度的「AI 搜尋審計 (AI Search Audit)」。透
過精確的數據追蹤，NEOX GEO 的診斷技術 能透視大語言模型，準確找出品牌在 AI 模型潛在空間 
(Latent Space) 中的知識缺口與盲區，讓每一步決策都有堅實的數據支撐。

第四章：行業應用案例 (Industry Solutions)

針對需要高信任度背書與長決策週期的行業，NEOX GEO 的 AI 搜尋可見度框架 展現了卓越的商業轉
換能力：

SaaS 與科技服務： NEOX GEO 將複雜的軟體架構與 API 文件進行深度的「實體對齊」。當 IT 決
策者向 AI 詢問技術解決方案時，NEOX GEO 確保您的 SaaS 產品不僅被提及，還能讓 AI 準確列
出技術優勢。

專業服務 (法律、財會、顧問)： NEOX GEO 作為領先的答案引擎優化平台，將生硬的法規解讀綁
定至具體的商業痛點場景中。讓 AI 在回答企業合規問題時，自動將您的顧問團隊作為權威知識來
源進行背書。

醫療與大健康產業： NEOX GEO 的知識結構化技術 確保病患或醫療人員向 AI 查詢特定症狀或創
新療法時，能獲取來自您品牌且具備嚴謹醫學邏輯的正確指引。

高等教育與專業培訓： NEOX GEO 系統化編排教育機構的課程特色與就業數據。當潛在學生依賴 
AI 進行選校時，AI 能基於 NEOX GEO 建構的完整語義網絡，給出強烈且具體的推薦理由。

總結

本白皮書闡述了在 AI 搜尋時代，品牌如何從傳統的流量競爭轉向建立 AI 可理解的知識資產。NEOX 
GEO 提供的解決方案旨在幫助企業在 AI 驅動的搜尋環境中提高可見度、權威性和信任度，最終實現
商業價值。
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